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PROTOSYNC - FUNKTIONSWEISE
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Ã Synchronisation des privaten 
ProtoSync-Ordners von 
Mac/Windows zu Server und 
andersrum

Ã Regelmäßiger Abgleich zwischen 
den Systemen

Ã Synchronisation erfolgt, sobald 
beide Seiten online

Ã Synchronisation im lokalen Netz und 
über das Internet (Autodiscovery)

News in 
ProtoSync-Ordner 

auf Server?

News in 
ProtoSync-Ordner 
auf Windows/Mac?

Sync auf Computer

Sync auf Server



WER KANN PROTOSYNC NUTZEN?
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Ã Am Server registrierte Nutzer der Rolle
Ã Administrator
Ã Benutzer



DATEN IM PROTOSYNC-ORDNER SPEICHERN
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Ã Via Windows Explorer / Mac Finder speichern -> Auf PC / Mac
Ã In Windows Explorer / Mac Finder das Kontextmenü nutzen -> Auf PC / Mac
Ã In SOUL –> Auf dem Server
Ã Via Files App –> Auf dem Server



GELÖSCHTE DATEIEN WIEDERHERSTELLEN
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Ã Gelöscht auf Server?
Ã Papierkorb in SOUL (ggf. SOUL Administrator fragen)

Ã Gelöscht auf Windows / Mac
Ã Papierkorb Windows / Mac



DATEIEN MIT ANDEREN TEILEN
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INTERNE VERBINDUNG ÜBER SAMBA
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Ã Anleitung in SOUL auf der Hilfeseite -> Finder/ Explorer Einbindung -> 
Innerhalb des Büros auf Dateien zugreifen

Ã Verbindung in Finder/Explorer mit IP-Adresse des Protonet Servers, z.B.
Ã Mac: smb://192.168.2.1
Ã Windows: \\192.168.2.1



EXTERNE ERREICHBARKEIT ÜBER WEBDAV
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Ã Anleitung in SOUL auf der Hilfeseite -> Finder/ Explorer Einbindung -> 
Außerhalb des Büros auf Dateien zugreifen

Ã Verbindung in Finder/Explorer mit IP-Adresse des Protonet Servers, z.B.
Ã Mac: https://boxadresse.protonet.info/dav
Ã Windows: https://boxadresse.protonet.info/dav



MEHR INFORMATIONEN UND SUPPORT
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